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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE SIMAO DIAS

TERMO DE REFERENCIA

1-0OBJETO

O Objeto desta licitacdo € a IMPLANTAGCAO E MANUTENGAO DE SOFTWARE
INTEGRADO DE GESTAO DE SAUDE PUBLICA ABRANGENDO GESTAO DE
REGULAGCAO, AGENTES COMUNITARIOS, TRATAMENTOS FORA DO DOMICILIO,
(TFD) E INFORMATIZACAO DAS MARCACOES DE CONSULTAS NA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE DE SIMAO DIAS, conforme disposi¢des deste Termo.

2 — JUSTIFICATIVA
Conforme disposto na SD 141/2022 emitido por nossa Secretaria e anexa ao presente
Termo como parte integrante do mesmo.

3 - ITENS LICITADOS

ltem | Cédigo | Produto/Servigo Unid Qtde Unitério (Estimado) | Total (Estimado)

1 91069 CESSAO E DIREITO DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO DE MES 12,0000 16.533,3300 198.399,96
SAUDE
Especificagdo Cessdo e direito de uso de software de gestdo de saude, integrando aos sistemas da atengdo basica e demais sistemas ministeriais, incluindo
equipamentos (105 tablets), em regime de uso comodato, incluindo também servigcos de migragdo, conversdo e saneamento de dados, implantagéo,
treinamento, suporte, atualizagdes, customizagdes e manutengdo mensal, consultoria e gerenciamento de projetos para atendimento as necessidades
da Secretaria Municipal de Satde do Municipio de Simao Dias, estado de Sergipe conforme termo de referéncia e seus anexos.

CONFIGURACOES minimas exigidas dos equipamentos de informatica: EQUIPAMENTOS:

TABLET:

Processador quad core

Tela WXGA TFT de 7°" (177.8 mm)
Camera traseira de 8mp com autofoco
Camera frontal de 2mp

Meméria interna de 32GB / 2GB RAM
Bateria de 5.100mAh

2 91070  IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE. MES 1,0000 16.666,6600 16.666,66
Especificagdo Implantacéo do sistema deverao contemplar instalagéo, configuragéo e treinamento, capacitagéo

4 — DA IMPLANTAGAO, COMODATO E TREINAMENTO

4.1. O Sistema devera ser implantado ou disponibilizado pela Contratada em até 72 (setenta
e duas) horas, apoés emissdo da Ordem de Servigo autorizando o inicio dos servigos
propostos;

4.1.1. A implantacdo do software devera ser realizados em equipamentos moveis
disponibilizados pela Contratado conforme configuragdes minimas especificadas na
descricdo dos servigos deste Termo.

4.1.2. Todos os equipamentos moveis (tablet's) deverdo ser cedida a Contratante pela
Contratada, em regime de comodato, sem custo adicional. Serdo um numero de 105 tablet’s
com as configuragdes ja definidas neste Termo, em perfeito funcionamento que ficardo em
posse da Contratante durante o periodo de execug¢ao contratual, cabendo a contratada a
substituicdo destes caso apresentem qualquer mau funcionamento.

4.1.2.1. A substituicdo dos tablet’'s avariados devera ocorrer em um prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas, contados do comunicagao formal da Contratante de possivel falha
de funcionamento dos equipamentos.
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4.1.3. O software devera ser capaz de consolidar as informagdes coletadas nos tablet’s ou
permitir tal acdo on-line e em tempo real, conforme o caso. Todos os dados coletados sao
de direito de uso exclusivo da Contratante sendo a Contratada responsavel pela
disponibilizacdo dessas informacdes em base de dados local em um equipamento a ser
definido pela Contratante, onde deverdo ser armazenados com software gerencial de acesso
aos dados ali armazenados, mesmo depois de rompido o contrato que sera firmado entre as
partes.

4.1.4. Apos implantacdo do sistema e disponibilidade dos equipamentos devidamente
preparados para a execug¢ao dos servigos propostos, a Contratada devera se responsabilizar
por treinar todo o pessoal da Contratante para uso do sistema, arcando com todos os custos
deste treinamento, exceto quanto ao local onde o treinamento sera realizado. Todos os
custos com técnico e material didatico, se necessario, para o citado treinamento, ficara a
carga da Contratada.

5 — VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo do contrato sera de 12 (DOZE) meses, prorrogaveis por iguais e sucessiveis
periodos, nos termos do artigo 57, Il da Lei n°® 8.666/93.

6 — DA AVALIAGAO E APROVAGAO DO SISTEMA

6.1. O Licitante classificado em 1° lugar no certame, devera, antes da ADJUDICACAO do
objeto, apresentar o sistema ofertado para uma equipe designada pela Secretaria de Saude,
a fim de avaliar o atendimento deste ao exigido no presente Termo.

6.2. A equipe nomeada pela Secretaria de Saude para avaliacido dos sistema, tera plenos
direitos de aprovar ou reprovar o software apresentado, desde que este ndo cumpra as
funcionalidades especificadas neste Termo.

6.3. Havendo reprovacdo do sistema, serdo avaliados os subsequentes na ordem de
classificagao, até que se chegue ao software que atenda as funcionalidades aqui definidas,

quando entdo, o processo retornara para a devida ADJUDICACAO, HOMOLOGACAO e
CONTRATACAO do objeto licitado.

7 - DETALHAMENTOS DOS SERVICOS
7.1 Servigos de suporte ao usuario durante a utilizacdo da(s) solucao(des) para davidas e/ou corrigir
falhas operacionais, bem como aos novos: usudrios, funcionalidades, regras de negocio e as

customizagoes;

7.2. Servicos de suporte a solugdo(des) para garantir o pleno funcionamento do ambiente de producao.
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7.3. Servigos de suporte ao ambiente tecnoldgico para garantir preventiva e corretivamente as
condi¢des ideais de operacao e acesso a solucao(des).

7.4. Servigos de suporte € apoio no uso da(s) solu¢ao(des) de analise de informagdes para suporte na
tomada de decisdo e para a correta extracao e uso dos indicadores, visando orientar as acdes gerenciais
de uso dos recursos disponiveis, bem como na captagdo de novos recursos através do reenquadramento
ou promocao dos servicos de satde.

7.5. A disponibilizagdo de ativos: equipamentos para uso normal e para contingéncias, pontos 16gicos
de dados, meios de armazenagem de dados e recursos, descritos e limitados as quantidades informadas
neste anexo, que se entendem necessarios para o pleno funcionamento da(s) solugao(des).

SIMAO DIAS (SE), 09 de margo de 2022.

JOSE RENALDO PRATA SOBRINHO
SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE
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