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DECLARAÇÃO DE ESCLARECIMENTO SOBRE INFORMAÇÕES 

RELACIONADAS À FILA DE ESPERA PARA PROCEDIMENTOS E SERVIÇOS DE 

SAÚDE 

Em atendimento à demanda de divulgação de informações relativas ao tempo médio estimado 

de espera para serviços e procedimentos de saúde, critérios adotados para priorização dos 

atendimentos, data de registro do protocolo de atendimento/regulação, atualizações periódicas 

sobre a movimentação da fila e canal de contato para informações e esclarecimentos, a 

Prefeitura Municipal de Simão Dias/SE, por meio da Secretaria Municipal de Saúde, esclarece 

que tais dados são de competência do Governo do Estado de Sergipe, por meio da Central de 

Regulação Estadual. 

O Município de Simão Dias não possui a gestão direta da fila de regulação estadual, sendo 

responsável apenas pela solicitação e encaminhamento dos procedimentos regulados. Assim, 

as informações disponíveis no âmbito municipal referem-se exclusivamente a: 

 Tipo de procedimento solicitado; 

 Órgão regulador responsável; 

 Quantidade de pacientes aguardando regulação. 

Para informações detalhadas sobre o tempo médio de espera, critérios de priorização, 

movimentação da fila e status de protocolos individuais, orientamos que os cidadãos entrem em 

contato diretamente com a Central de Regulação Estadual, através dos canais oficiais da 

Secretaria de Estado da Saúde de Sergipe. 
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